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Uso de verbos com valor epistémico
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Introducao

A expressdo linguistica de membros de grupos sociais € carregada de convencdes
socioculturais, reconhecidas inconscientemente como sinais de identidade ou alteridade,
e o ‘estilo conversacional’ (resumidamente: o conjunto de caracteristicas proprias de
‘como dizer alguma coisa’) pode ser reconhecido como tipico para um individuo, um
grupo ou toda uma sociedade. Frente a discrepancias, tais padrées podem originar juizos
de valores, esteredtipos ou preconceitos. Isso parece acontecer com frequéncia nas

interaces entre alemdes e membros de outras culturas, como a brasileira ou a
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americana, sendo os alemdes comumente qualificados como ‘rudes’, ‘frios’ e
‘objetivos’. Por vezes, mesmo a diferente utilizacao de determinados itens lexicais pode

levar a mal-entendidos na comunicacao entre individuos de culturas diversas.

Em um estudo anterior ndo publicado (MEIRELES 2001), constatei importante
disparidade na frequéncia de uso, entre falantes brasileiros e alemaes, de expressdes de
opinido pessoal tais como: eu acho, ich glaube, que dédo ao interlocutor maior liberdade
para discordancia e negociagdo, o que pode contribuir para avaliagdes negativas dos
alemées por parte de falantes brasileiros. Esta comunicacao apresenta os resultados de
uma investigacdo da ocorréncia de tais itens em didlogos nas duas linguas e sua relacédo

com o Trabalho da Face nas respectivas interagdes.

Verbos com valor epistémico e estilo
conversacional

Os verbos como denken, glauben, meinen, finden, hoffen etc. em aleméo, e pensar, crer,
acreditar, achar etc. em portugués, recebem frequentemente a denominacéo de verbos
epistémicos e, quando utilizados na primeira pessoa, expressam opinides,
posicionamento e comentarios do falante com referéncia as proposicBes que
introduzem. Na comunicacédo, apresentam-se como elementos estereotipados, o que Ihes
confere um cardter de marcadores discursivos, sendo também denominados
qualificadores epistémicos ou de opinido (cf. JAHNEL 1998: 67). Para GraRel (1991),
esses verbos permitem uma manipulacdo do grau de adeséo ao enunciado em termos de
atenuacdo ou reforco: em alemdo, o verbo meinen representaria 0 maior grau de
definicéo e convicgdo; glauben teria um grau menor de definigéo e seria a expresséo de
uma convic¢do pessoal, enquanto denken, com o menor grau de definicdo, colocaria a
prépria opinido em discussao.

Os verbos correspondentes em portugués também apresentam caracteristicas
semelhantes, sendo incluidos por Galembek na categoria de marcadores
conversacionais de manifestacdo de opinido (1997 apud BURGO et al. 2013: 299).
Com eles, o interlocutor sinaliza que assume explicitamente as opinides ou conceitos
emitidos, no caso de formas como creio que, acredito que, tenho certeza (de) que, ou

ainda expressa falta de certeza ou de convicgdo, com formas como eu acho que, na
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minha opinido. No entanto, Rosa (1992: 47) ressalta que tais formas podem indicar os
limites da interpretacdo que se espera do interlocutor, com base no principio de

preservacdo das faces.

O conceito de Face de Goffman (1994) refere-se a autoimagem que oS
participantes de uma interacdo constroem e mantém durante a mesma, sendo 0 conjunto
de estratégias (linguisticas ou ndo) utilizadas para esse fim denominado Face-work, ou
Trabalho da Face, em portugués. Em uma investigagéo realizada na Alemanha a partir
de um corpus de discussdes televisivas entre falantes nativos e ndo-nativos do alemao,
Jahnel (1998) assinala que, entre outros expedientes, o uso dos verbos aqui tematizados
evidencia um comportamento mais ‘agressivo’ por parte dos alemaes, que apresentam o
proprio conhecimento como o de experts e ocultam sua ignorancia e incerteza. Por outro
lado, os falantes ndo-nativos utilizam técnicas exatamente para marcar ignorancia,
desconhecimento ou incerteza. Para a autora, ha uma certa “assimetria de poder” entre
os dois grupos, a qual atribui a falta de dominio das regras, convencdes e estratégias
retérico-estilisticas por parte dos falantes ndo-nativos (JAHNEL 1998: 75), ou seja, do

estilo conversacional esperado para esse tipo de interacdo na Alemanha.

Assim, nesta comunicacdo pretende-se investigar o uso de tais formas verbais
com relacdo ao Trabalho da Face em um estudo de caso a partir de dialogos entre
falantes nativos alemées e brasileiros. Optou-se por cunhar a expressdo ‘verbos com
valor epistémico’, pois as formas investigadas nesta comunica¢do extrapolam os limites
do grupo de verbos ‘epistémicos’ tradicionais, embora sem incluir marcadores de
manifestacdo de opinido tais como certamente ou com certeza. O estudo parte das
transcricGes de dois diadlogos, um em alemdo (do corpus Gesprochenes Deutsch do
Institut fur Deutsche Sprache de Mannheim - http://agd.ids-mannheim.de/index.shtml) e
outro em portugués do Brasil (PRETI/CASTILHO 1987, ambos exemplos de conversagédo
eliciada ndo institucional e de fala informal. Cada dialogo apresenta trés participantes,
sendo dois rapazes e uma moga, estudantes universitarios de faixa etaria similar. O
didlogo em alemdo tem por tema o0 casamento e apresenta-se como uma discussao
fortemente polarizada entre os sexos; o dialogo brasileiro tem os transportes como tema

e transcorre de forma bastante harmoniosa.
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Resultados da pesquisa
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O levantamento da ocorréncia de verbos com valor epistémico no corpus apresentou 0s

seguintes resultados:

Aleméo Portugués
Forma % Forma %
ich meine 7 (eu) acho 8
ich glaube 1 me parece 8
ich finde 9 eu vejo 5
ich  nehme 2 acredito 3
an

Tanto em alemédo como portugués séo usados quatro verbos de valor epistémico, sendo
que em cada dialogo uma forma predomina completamente sobre as demais: ich meine
em alemdo (70% das ocorréncias) e (eu) acho em portugués (84%). Nota-se também o
uso de formas que ndo pertencem ao grupo dos verbos tradicionalmente listados como
epistémicos, como ich nehme an em aleméo e me parece e eu vejo em portugués. A

seguir, os resultados sdo discutidos separadamente para cada lingua.

No aleméo, nota-se maior variedade por parte da falante (denominada S2), que
utiliza as formas ich meine (56%), ich glaube (28%) e ich finde (16%), enquanto o
falante S3 utilizou apenas as formas ich meine (90%) e ich nehme an (10%) e o falante
S1 apenas a forma ich glaube. E importante destacar o grande predominio da forma ich
meine para os participantes S2 e S3, e o fato de que o falante S1, que néo a utiliza, ndo é
um falante nativo do alemdo (como se pode depreender de seu sotaque no audio do
didlogo). A opcdo por ich meine mostra a ampla opcéo pelo maior grau de convicgao e
certeza, corroborando os resultados de Jahnel (1998). No dialogo, tal forma ¢ utilizada

em duas situagbes: 1) em situagdes de conflito, introduzindo um detalhamento da
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posicdo do falante, contraria a do interlocutor, aps uma objecdo deste Gltimo; 2) em
situacbes de desvantagem (real ou potencial) do falante, quando introduz uma
concessao, seguida normalmente de aber.... Tal uso tem como efeito uma atribuicéo do
desacordo a uma compreensdo equivocada ou incompleta por parte do interlocutor,
constituindo-se em uma estratégia de ocultagdo das proprias ‘falhas’ na argumentagao,

novamente compativel com os resultados de Jahnel (1998).

A forma ich glaube também ¢é utilizada em duas situac@es: 1) na apresentacao de
uma conviccao pessoal como argumento e 2) como prefécio para introducdo de uma
opinido. Nota-se que este segundo caso frequentemente ocorre em redirecionamentos da
interacdo, e também que é o Unico uso por parte do falante estrangeiro (S1). Ich finde é
utilizado apenas pela falante (S2), frequentemente na apresentacdo de exemplos. Seu
uso parece ser similar ao de ich glaube, porém acrescentando-se uma nuance de
avaliacdo pessoal ou valoracdo emocional. A forma ich nehme an é utilizada apenas
uma vez pelo falante S3, em uma fraca adeséo a uma sugestéo da interlocutora, e parece
ser uma estratégia utilizada para ndo se comprometer, caso a sugestdo ndo fosse bem

recebida pelo terceiro participante da interacao.

No didlogo em portugués, o documentador participa apenas esparsamente da
interacdo, e ndo chega a utilizar qualquer verbo de valor epistémico. Aqui, o falante
denominado L1 apresenta maior variedade de tais formas, utilizando (eu) acho (76,5%),
acredito (5,9%) e me parece (17,6%), enquanto a falante (L2) utiliza apenas as formas
(eu) acho (90%) e eu vejo (90%). Novamente, ha grande predominio de uma forma, no
caso (eu) acho, que se apresenta como um default polivalente, sendo utilizado como
prefacio de convicgdo pessoal, prefacio de avaliacdo e como marcacdo de posi¢ao
pessoal, especialmente em situacBes de desacordo. A forma eu vejo também € utilizada
em desacordos e com a mesma fungdo de marcar a opinido pessoal pela falante L2. A
forma acredito, que é descrita por Galembeck & Carvalho (1997) como marcador de
uma opinido assumida explicitamente, é usada no didlogo para assinalar suposi¢édo e
falta de certeza, alinhando-se mais ao significado apontado pelo dicionario Houaiss,
enquanto a forma me parece, que ndo é contemplada nos estudos sobre o tema, é usada

para marcar avaliacdo pessoal e um certo distanciamento da opinido emitida.
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Consideracoes finais

Com relacdo as formas aqui estudadas, nota-se no dialogo entre os alemaes uma grande
diferenca entre os sexos, com maior uso por parte da falante, tanto em termos de
quantidade como de variedade. Para ambos os sexos vale, porém, que tais formas em
alemédo parecem ser utilizadas principalmente para estruturar a argumentacdo, modalizar
argumentos proprios ou do interlocutor e, principalmente, para proteger a propria Face,
sendo a forma mais frequente, ich meine, usada pelo falante como reacdo a desacordos
ou como defesa perante posi¢des desvantajosas. O uso desta e das demais formas deixa,
portanto, entrever o footing da interagdo — nos termos de Goffman, (1981) a ‘base’
sobre a qual se constroi a interacdo —, que se apresenta como uma busca por uma
‘verdade’ tinica, ou seja, uma solugdo final considerada a mais adequada a partir de uma

argumentacao onde se opdem opinides conflitantes.

No diélogo entre os brasileiros, nota-se pouca diferenca entre 0s sexos na
frequéncia de uso de tais elementos, que sdo utilizados principalmente para prefaciar,
mas também para modalizar ou até mesmo solicitar opinides, sendo que a forma mais
frequente (eu) acho pode assumir todas as fungdes identificadas. Neste estudo
especifico, os verbos com valor epistémico em portugués ndo mostraram um uso
especifico para Trabalho da Face, exceto em situacdes de desacordo, que € sinalizado
exatamente pela marcacdo de posicdes divergentes: cada falante mantém-se fiel a sua
opinido, marcando o fato atraves dos verbos em questdo, e a situacdo perdura até que se
redirecione a interacdo. Dessa forma, em portugués os verbos com valor epistémico
estabelecem o ‘footing” da interacdo: ndo h& busca por uma solucdo Unica,
pressupondo-se, desde o inicio, a coexisténcia de opiniGes variadas, o que talvez
produza a impressdo de uma interagdo mais harmoniosa por parte dos falantes

brasileiros, quando comparada aquela entre falantes alemaes.

Referéncias bibliograficas

BURGO, Vanessa H.; STORTO, Leticia J.; GALEMBECK, Paulo de Tarso. O caréater
multifuncional dos marcadores conversacionais de opinido “Eu acho que” e “I

Anais do 1° Congresso da Associacdo Brasileira de Estudos Germanisticos (ABEG)
09-11 de novembro 2015 — USP Sao Paulo



401

Meireles, S — Uso de verbos com valor epistémico

think” na fala dos presidentes Lula ¢ Obama. In: Dominios de Lingu@agem.
Vol. 7, n. 2, jul./dez. 2013, 289-312.

GALEMBECK, Paulo de Tarso; Carvalho, Kelly Alessandra. Os marcadores
conversacionais na fala culta de S&o Paulo (Projeto NURC). In: Revista
Intercambio. Vol. VI, 1997, 831-850.

GOFFMAN, Erving; HyMmEes, Dell. Forms of Talk (Conduct and Communication).
University of Pennsylvania Press, 1981.

GOFFMAN, Erving. Interaktionsrituale: Uber Verhalten in direkter Kommunikation.
Berlin: Suhrkamp, 1994.

GRASSEL, Ulrike. Sprachverhalten und Geschlecht. Eine empirische Studie zu
geschlechtsspezifischem Sprachverhalten in Fernsehdiskussionen. Pfaffenweiler:
Centaurus, 1991.

HouAiss. Dicionério Eletronico da Lingua Portuguesa (CD-ROM). 2002.

JAHNEL, Andrea. Lerner- und muttersprachlicher Gebrauch von Verba sentiendi und
sciendi in Fernsehdiskussionen. In: Beitrage zum Frendsprachenvermittiung
33, 1998, 65-75

MEIRELES, Selma M. Um estilo feminino de Trabalho da Face? Palestra ndo publicada.
IX Semana da Lingua Alema. Sdo Paulo, FFLCH/USP, 2001.

PRETI, Dino; CAsSTILHO, Ataliba Teixeira de (Org.). A Linguagem Culta Falada na
Cidade de S&o Paulo. Vol. Il — Dialogos entre dois informantes. Sdo Paulo:
T.A.Queiroz, 1987)

RosA, Margareth de Miranda. Marcadores de Atenuacdo. Séo Paulo, Contexto, 1992.

Anais do 1° Congresso da Associacdo Brasileira de Estudos Germanisticos (ABEG)
09-11 de novembro 2015 — USP Sao Paulo



